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1 Uvod

Laboratorni prirucka oddéleni parazitologie, mykologie a mykobakteriologie Praha
(OPMM) je vydavana jako informacni material pro pacienty, osetrujici lékare a
ostatni uzivatele laboratornich sluzeb. _

OPMM je akreditovano u CIA podle CSN EN ISO 15189:2013 jako zdravotnicka
laborator ¢. 8128 a vlastnime osvédceni o akreditaci ¢. 421/2014.

OPMM provadi laboratorni vysetreni v oboru lékarské parazitologie, mykologie a
mykobakteriologie na zakladé doporuceni osetrujiciho lékare, nebo na vlastni
Zadost. Prostiednictvim naseho oddéleni vam milizeme po dohodé zajistit v nasich
smluvnich laboratorich i ostatni bakteriologicka, virologicka, imunologicka,
biochemicka, pripadné dalsi vysetreni.

Soucasti nasich sluzeb jsou odborné interpretace vysledkii i konzultace
k pozadavkiim na laboratorni vysSetfeni zamérené na laickou i odbornou verejnost.
Nasim cilem je poskytovani rychlych a spolehlivych vysledki na vysoké odborné
urovni zajist'ované tymem erudovanych odborniki.

V pripadé vasich pripominek a namétl ke zlepseni nasi prace pro vas, jsme vam
stale k dispozici.

Dékujeme vam za dilivéru v nase sluzby a téSime se na spolupraci.

2 Kontakty

Zdravotni Gstav se sidlem v Usti nad Labem

Oddéleni parazitologie, mykologie a mykobakteriologie Praha
Sokolovska 60, 186 00 Praha 8 - Karlin

vedouci odd.

Ing. Cermék Josef, Ph.D. 224 815942  josef.cermak@zuusti.cz : .
garant parazitologie

manazer kvality odd.,

RNDr. Hlzova Zuzana 286 889 229  zuzana.huzova@zuusti.cz : :
parazitologie
zastupce vedouci

RNDr. Lyskova Pavlina 222 310 506  pavlina.lyskova@zuusti.cz odd.,
garant mykologie

MUDr. Sumerauerova Petra 222 312 000 petra.sumerauerova@zuusti.cz garant . .
mykobakteriologie

Slobodova Jana 222 312 008 jana.slobodova@zuusti.cz vedouci laborantka

Prijem materialu, 224 815938 olga.hlavata@zuusti.cz prijem materialu

distribuce vysledkd
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3 Informace o vysetrenich
(pokyny pro pripravu pacienta, odbér, doporucené odbérové
soupravy, uchovavani vzorkd, transport vzorkd, dostupnost vysledku
vysetreni)

Pred kazdym odbérem primarniho vzorku predchazi ovéreni totoznosti pacienta a
ovéreni, Ze pacient splnil pozadavky pred vysetrenim (odbér na lacno, uziti, nebo
vysazeni léku, urcené intervaly odbéru apod.).

Primarni vzorky jsou oznaceny tak, aby existovala jednoznacna vazba na pacienta,
kterému byl vzorek odebran (shoda udajii na Zadance a vzorku).

V zadance musi byt zaznam o totoznosti osoby, ktera odebrala primarni vzorek a
datum (cas) odbéru.

Biologicky material se odebira do doporucenych odbérovych souprav a dba se na
dodrzovani podminek uchovavani vzorkil po odbéru a béhem transportu do
laboratore.

Likvidace spotrebniho materialu pouzitého pri odbéru se provadi podle prislusného
provozniho radu odebirajiciho zafizeni.

Sterilni tampon na tycince v transportni zkumavce bez transportni pQdy
Sterilni tampon na tycince/dratu v transportni zkumavce s transportni pddou AMIES
Zkumavka s transportni ptidou na trichomonady a kvasinky

Sterilni kontejner plastovy s plochym dnem se Sroubovacim vickem 30 ml
Sterilni kontejner plastovy kénicky se Sroubovacim vickem 50ml
Odbérova souprava pro vysetreni Chlamydia trachomatis metodou PCR
Tampon odbérovy chlamydie zeny /muzi

Sterilni zkumavka

Sterilni Petriho miska

Odbérova zkumavka na krev bez aditiv

Odbérova zkumavka na krev s EDTA

Sacek PVC

Sterilni sklenéné lahve se zabrousenou zatkou

Mikroskopické podlozni sklo s priihlednou lepici paskou

Mikroskopické podlozni sklo

Mikroskopické podlozni sklo + kryci sklo
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Maximalni délka a podminky uchovavani vzorku

Hehovavani _pred transportem pokud neni mozny okamzi
H hodiny

m minuty

pt teplota pokojova (15 — 25 °C)

cht teplota chladnickova (2 — 8 °C)

Transport Maximalni délka a podminky transportu |

h hodiny

m minuty

pt teplota pokojova (15 — 25 °C)
cht teplota chladnickova (2 — 8 °C)

Dostupnost _ |

nejkratsi ¢asovy interval pro sdéleni kone¢ného negativniho vysledku od
dodani do laboratofe (d — dny, h - hodiny, m — minuty)

prdmérny Casovy interval pro sdéleni kone¢ného (pozitivniho) vysledku
od dodani do laboratore (d — dny, h - hodiny, m — minuty)

dostupnost ¢as — N

dostupnost ¢as — P

3.1

Kultivacni vysetreni

Mykobakteriologicka vysetreni

Respiracni Gstroji — dolni cesty dychaci
(kultivacni a mikroskopické vysetfeni na pritomnost mykobaktérii ve sputu, bronchialnim
aspiratu, bronchoalveolarni lavazi

Sputum, aspirat z bronchii ziskany bronchoskopicky, lavaz

Odbérova souprava

sterilni kontejner plastovy kénicky se Sroubovacim vickem 50ml

Uchovavani

24 h / cht nebo pt

Transport

24 h / cht nebo pt

Dostupnost ¢as

kultivace se odecita po 3, 6, 9 tydnech, v pripadé pozitivniho vzorku
15 tydnl, mikroskopie druhy den, statim v den pfijmu

Poznamka k odbéru

zakaslat se zavrenymi Usty tak, aby byl ziskan kvalitni vzorek
(pozadované mnozstvi 2-5 ml)

u novych pacientll 3 vzorky sputa po 3 po sobé nasledujicich dnech,
u lécenych odbér 1x mésicné

Pokyny pro pfipravu
pacienta

odbeér sputa pred ranni hygienou Ustni na lacno
prvni 1 — 3 odbéry by mély byt provedeny pred zahajenim terapie

PLATNY JEN DOKUMENT NA SDILENEM DISKU OPMM, V OKAMZIKU VYTISTENI SE STAVA NERIZENOU KOPII.
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Respiracni Gstroji — horni cesty dychaci

(kultivacni vysetreni na pritomnost mykobaktérii v laryngealnim vytéru)
Odbér Laryngealni vytér

Odbérova souprava Laryngealni sonda ve sterilni zkumavce

Uchovavani 24 h / cht nebo pt

Transport 24 h / cht nebo pt

Dostupnost &as kultl\,/acg se odecita po 3, 6, 9 tydnech, v pripade pozitivniho vzorku
15 tydnu
pouziva se jen tam, kde neni mozny odbér sputa bez mikroskopického
vySetreni

Poznamka k odberu nevkladat do transportni pldy

1 vzorek odpovida tfem laryngealnim sondam pfi jednom odbéru
Pokyny pro pripravu odbér pred ranni hygienou Ustni na la¢no
pacienta prvni 1 — 3 odbéry by mély byt provedeny pred zahajenim terapie

Gastrointestinalni trakt
(kultivacni a mikroskopicky prliikaz mykobaktérii ve stolici)

Stolice velikosti liskového orechu

Odbérova souprava sterilni kontejner plastovy s plochym dnem se Sroubovacim vickem 30 ml
Uchovavani 24 h / cht nebo pt

Transport 24 h / cht nebo pt

kultivace se odecita po 3, 6, 9 tydnech, v pfipadé pozitivniho vzorku
15 tydnd

jen pfi cilené diagnéze

bez mikroskopického vySetreni

Dostupnost ¢as

Poznamka k odbéru

Pokyny pro pfipravu
pacienta

prvni odbér by mély byt proveden pred zahajenim terapie

Gastrointestinalni trakt
(kultivacni a mikroskopické vySetreni mykobaktérii v Zalude¢nim obsahu)

Odbérova souprava sterilni kontejner plastovy kénicky se Sroubovacim vickem 50ml
Uchovavani 24 h / cht nebo pt
Transport 24 h / cht nebo pt

kultivace se odecita po 3, 6, 9 tydnech, v pripadé pozitivniho vzorku
15 tydnd, mikroskopie druhy den,statim v den pfijmu

Poznamka k odbéru  jen pfi cilené diagndze

Dostupnost ¢as

Pokyny pro pfipravu

pacienta prvni odbér by mély byt proveden pred zahajenim terapie

PLATNY JEN DOKUMENT NA SDILENEM DISKU OPMM, V OKAMZIKU VYTISTENI SE STAVA NERIZENOU KOPII. 7
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Moc

(kultivacni prikaz mykobaktérii v moci)

Odbér

Odbérova souprava

Stredni proud ranni moce

sterilni kontejner plastovy kénicky se Sroubovacim vickem 50ml,
sterilni zkumavka

Uchovavani

24 h / cht nebo pt

Transport

24 h / cht nebo pt

Dostupnost ¢as

kultivace se odecita po 3, 6, 9 tydnech, v pripadé pozitivniho vzorku
15 tydnd

Poznamka k odbéru

odbér 3 po sobé nasledujici dny
bez mikroskopického vySetreni
1 vzorek odpovida 50 - 100 ml moce

Pokyny pro pfipravu
pacienta

prvni odbér by mély byt proveden pred zahajenim terapie

Klize a mékka tkan
(kultivacni a mikroskopické vysetreni mykobaktérii ze stéru z rany, v mékké tkani)

Odbér

Odbérova souprava

Stér z rany

sterilni tampon na ty¢ince v transportni zkumavce bez transportni ptdy,

sterilni strikacka

Uchovavani

24 h / cht nebo pt

Transport

24 h / cht nebo pt

Dostupnost cas

kultivace se odecita po 3, 6, 9 tydnech v pripadé pozitivniho vzorku
15 tydnd, mikroskopie druhy den, statim v den pfijmu

Poznamka k odbéru

3 stéry — jedna se o jedno vysetreni

tampony je nutno pred odbérem namocdit do sterilni destilované vody
nebo fyziologického roztoku

provede se razantni stér z loziska

pokud je mozno ziskat z postizeného loziska tekuty material,

odebira se do injekéni sttikacky

mikroskopie pred dekontaminaci i po dekontaminaci

Pokyny pro pfipravu
pacienta

prvni odbér by mély byt proveden pred zahajenim terapie

PLATNY JEN DOKUMENT NA SDILENEM DISKU OPMM, V OKAMZIKU VYTISTENI SE STAVA NERIZENOU KOPII.
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Biopticky a sekcni material
(kultivacni a mikroskopické vysetreni mykobakterii ve tkani)

Odbér Tkan

Odbérové souprava sterilni kontejner plastovy konicky se sroubovacim vickem 50ml, sterilni
zkumavka

Uchovavani 24 h / cht nebo pt

Transport 24 h / cht nebo pt

kultivace se odecita po 3, 6, 9 tydnech, v pripadé pozitivniho vzorku
15 tydnd, mikroskopie druhy den,statim v den pfijmu

k vzorku nesmi byt pfidan zadny fixacni ani konzervacni roztok
Poznamka k odbéru  tkan o velikosti cca 2 cm?3

Dostupnost ¢as

Pokyny pro pfipravu
pacienta

prvni odbér by mély byt proveden pred zahajenim terapie

Hnis, punktat
(kultivacni a mikroskopické vysSetreni mykobaktérii v punktatu, hnisu)

Tekutina ziskana punkci za aseptickych podminek
Odbérova souprava sterilni kontejner plastovy konicky se Sroubovacim vickem 50ml
Uchovavani 24 h / cht nebo pt

Transport 24 h / cht nebo pt

kultivace se odecita po 3, 6, 9 tydnech v pripadé pozitivniho vzorku 15
tydnli, mikroskopie druhy den, statim v den pfijmu

Dostupnost ¢as

Poznamka k odbéru

Pokyny pro pfipravu
pacienta

prvni odbér by mély byt proveden pred zahajenim terapie

Centralni nervovy systém
(kultivacni a mikroskopické vySetfeni mykobaktérii v mozkomiSnim moku)

Odbér Lumbalni punkce

sterilni kontejner plastovy kénicky se Sroubovacim vickem 50ml, sterilni
stfikacka, sterilni zkumavka

Uchovavani 24 h / cht nebo pt
Transport 24 h / cht nebo pt

kultivace se odecita po 3, 6, 9 tydnech, v pripadé pozitivniho vzorku 15
tydnd, mikroskopie druhy den, statim v den pfijmu

Odbérova souprava

Dostupnost ¢as

Poznamka k odbéru

Pokyny pro pfipravu
pacienta

prvni odbér by mély byt proveden pred zahajenim terapie
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Pohlavni astroji
(kultivacni prikaz mykobaktérii v menstruacni krvi, ve vzorku z kyretaze)

Tampon nasaknuty menstruacni krvi, vzorek z kyretaze

Odbérova souprava sterilni kontejner plastovy konicky se Sroubovacim vickem 50ml
Uchovavani 24 h / cht nebo pt

Transport 24 h / cht nebo pt

kultivace se odecita po 3, 6, 9 tydnech, v pripadé pozitivniho vzorku
5 mésicl, mikroskopie druhy den, statim v den pfijmu

vySetreni menstruacni krve se provadi v prvnich trech dnech
menstruace

Poznamka k odbéru  tampon se zavede do pochvy nejméné na 3 hodiny

po vynéti se tampon ve vhodné sterilni nadobce odesle ihned

do laboratore

Dostupnost ¢as

Pokyny pro pfipravu
pacienta

prvni odbér by mély byt proveden pred zahajenim terapie

Rychlé kultivacni vysetieni (MGIT)

Vsechny klinické vzorky kromé krve

sterilni kontejner plastovy kénicky se Sroubovacim vickem 50ml, sterilni
stfikacka, sterilni zkumavka, sterilni tampon na tycince v transportni
zkumavce bez transportni pddy, material nesmi byt v konzerva¢nim ani
fixaCnim roztoku

Odbérova souprava

Uchovavani 24 h / cht nebo pt
Transport 24 h / cht nebo pt
Dostupnost 3 dny — 6 tydn(, v pfipadé pozitivniho vzorku 12 tydn(

Poznamka k odbéru

Pokyny pro pfipravu

pacienta prvni odbér by mély byt proveden pred zahajenim terapie

Stanoveni citlivosti na AT

Odbér Izolovany kmen |

vzdy u prvni izolace kmene komplexu M.tuberculosis a podminéné

patogennich druhd, které se mohou uplatnit jako etiologické agens
Poznamka k odbéru  onemocnéni

u pozitivnich pacientl je dalsi stanoveni citlivosti provadéno

ve dvoumeésicnich intervalech (dle dohody i jinak)

PLATNY JEN DOKUMENT NA SDILENEM DISKU OPMM, V OKAMZIKU VYTISTENI SE STAVA NERIZENOU KOPII. 10
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3.2 Parazitologicka vysetreni
Standardni mikroskopické vysetreni stolice na pritomnost stfevnich parazitt
(bézné parazitdzy)
Odbér  vzorekstolice velikostiofechu |
Odbérova souprava | sterilni kontejner plastovy s plochym dnem se Sroubovacim vickem 30 ml
Uchovavani 24 h / cht
Transport max. 3 h / pt

Dostupnost ¢as — N 1d

Dostupnost cas —P 1-3d

Soucasti standardniho mikroskopického vysetfeni jsou nasledujici metody:
Flotacni metoda podle Fausta, a tlusty natér dle KATO.

k vySetreni na stfevni parazity je nutné poslat do laboratore souc¢asné
stolici a perianalni stér. Je-li vySetfena pouze stolice a nalez je negativni,
nelze vyloucit nakazu Enterobius vermicularis

odebira se 3 vzorky ob den, delsi interval neni na zavadu,

v mnozstvi cca 2 cm3? do umélohmotné nadobky s dobre tésnicim
uzaveérem a tri otisky perianalnich ras

v pripadé nalezu podezrelého Utvaru zasilame tento Utvar izolovany

ze stolice v uzavrené nadobce s vodou

vzorky ke kontrole po 1é¢bé odebirame ne dfive nez za 3 tydny

po skonceni |écby

Pokyny pro pripravu 3 dny pred odbérem se doporucuje lehci strava (bilé pecivo, bilé maso,
pacienta ryze, vejce), vynechat zeleninu, ovoce, mak, lusténiny

Poznamka k odbéru

Specializované mikroskopické vysetieni stolice na pritomnost stfevnich paraziti
(importované parazitézy)

Odbér Vzorek stolice velikosti orechu |

Odbérova souprava sterilni kontejner plastovy s plochym dnem se Sroubovacim vickem 30 ml

Uchovavani 24 h / cht, v pripadé podezreni na amébdzu nechladit!

Transport max. 2 h/ pt, v pripadé podezieni na amébdzu dorucit co nejrychleji!

Dostupnost ¢as — N 1d

Dostupnost ¢as —P 1-3d

Soucasti specializovaného mikroskopického vysSetreni jsou nasledujici

metody:

Nativni preparat, barveny preparat, flotacni metoda podle Fausta, tlusty
Poznamka k odbéru  natér dle KATO a sedimentacni metoda.

provadi se preventivné po pfijezdu z tropickych a subtropickych oblasti,

pri klinickych obtizich a pfi podezfeni na amébdzu se vysetiuji Cerstvé

vzorky stolice
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Zména¢.... ze dne........

v pripadé nalezu podezrelého Utvaru zasilame tento Utvar izolovany

ze stolice v uzavrené nadobce s vodou

vzorky ke kontrole po |écbé odebirame ne dfive nez za 3 tydny

po skonceni |écby
Pokyny pro prfipravu 3 dny pred odbérem se doporucuje lehéi strava (bilé pecivo, bilé maso,
pacienta ryze, vejce), vynechat zeleninu, ovoce, mak, lusténiny

Specializované mikroskopické vysetreni stolice na pritomnost Cryptosporidium sp.,
Cyclospora cayetanensis a jiné strevni kokcidie

Odbér Vzorek stolice velikosti ofechu |

Odbérova souprava sterilni kontejner plastovy s plochym dnem se Sroubovacim vickem 30 ml
Uchovavani 24 h / cht
Transport max. 3 h/pt

Dostupnost ¢cas — N 1d

Dostupnost cas —P 1-3d

prdjmy
Poznamka k odbéru  imunodeficience

import
Pokyny pro pripravu 3 dny pred odbérem se doporucuje lehéi strava (bilé pecivo, bilé maso,
pacienta ryze, vejce), vynechat zeleninu, ovoce, mak, lusténiny

Cilené mikroskopické vysetreni otisku perianalnich ras
dle Grahama na Enterobius vermicularis

(odbér  Otiskperiandinichfes |
Odbérova souprava  mikroskopické podlozni sklo s prihlednou lepici paskou
Uchovavani 24 h / cht

Transport 24 h / pt

Dostupnost ¢as — N 1d

Dostupnost ¢as — P 1-3d

perianalni otisk se provede pomoci prihledné lepici pasky na sklicko
nasledujicim zplsobem: lepici pasku dikladné pfitlacime lepivou ¢asti
na fitni otvor kolmo na ryhu mezi hyzdémi

pacient pred pfilozenim pasky hyzdé od sebe odtahne, po nalepeni je

k sobé stlaci na 30 vtefina opét odtahne, paska s otiskem se prilepi

ke sklicku

pacient si nesmi alespon 24 hodin pred otiskem omyvat konecnik

navod k odbéru je pfilozen k odbérové soupravé

Dilezité upozornéni: Vysetreni stolice je pfi podezieni na enterobidzu
neprikazné!

Poznamka k odbéru

Pokyny pro pfipravu
pacienta

PLATNY JEN DOKUMENT NA SDILENEM DISKU OPMM, V OKAMZIKU VYTISTENI SE STAVA NERIZENOU KOPII. 12
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Oddéleni parazitologie, mykologie a mykobakteriologie Praha Pocet stran: 30

SP 003 Laboratorni pfiru¢ka pro odbér primarnich vzork Datum vydani: 1.1.2021
Zména¢.... ze dne........

Prikaz antigenu Giardia intesinalis a Cryptosporidium sp. *

e Vzorek stolice velikosti orechu

Odbérova souprava sterilni kontejner plastovy s plochym dnem se Sroubovacim vickem 30 ml
Uchovavani 24 h / cht
Transport max. 3 h/pt

Dostupnost cas — N 1d

Dostupnost ¢as —P 1d

prijmy
Poznamka k odbéru  imunodeficience

import
Pokyny pro pripravu 3 dny pred odbérem se doporucuje lehéi strava (bilé pecivo, bilé maso,
pacienta ryze, vejce), vynechat zeleninu, ovoce, mak, lusténiny

Pohlavni a mocové Ustroji Zzeny
(stanoveni mikroskopického obrazu posevniho — MOP, barveno Giemsa, Gram)

Posevni sekret (stér z cervixu, uretry) zachyceny na sterilni
tampon a valivym pohybem rozetreny na podloZni sklicko

Odbérova souprava = mikroskopické podlozni sklo
Uchovavani 48 h / pt

Transport 2h/pt

Dostupnost ¢as — N 1d

Odbér

Dostupnost ¢as —P 1-3d

Poznamka k odbéru zr]osowt dva nalte,ry na podlozni sIv<Io (druhym tamponem),

nater na podloznim skle nechat pred transportem zaschnout

Pohlavni a mocové ustroji Zeny

(kultivacni vySetreni vytéru z pochvy, cervixu, uretry, na trichomonady a kvasinky)
Posevni sekret (stér z cervixu, uretry) zachyceny na sterilni

tampon rozetreny na podlozni sklo

Zkumavka s transportni ptidou na trichomonady a kvasinky + sterilni
tampon na tycince v transportni zkumavce bez transportni pldy

Uchovavani 24 h/pt-37°C

Odbérova souprava

Transport 2h/pt

Dostupnost ¢as — N | 2d

Dostupnost ¢as — P 2-4d

Poznamka k odbéru | po odbéru se tampon zapichne do ptdy

PLATNY JEN DOKUMENT NA SDILENEM DISKU OPMM, V OKAMZIKU VYTISTENI SE STAVA NERIZENOU KOPII. 13
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SP 003 Laboratorni pfiru¢ka pro odbér primarnich vzork Datum vydani: 1.1.2021
Zména¢.... ze dne........

Pohlavni a mocové ustroji muzi
(stanoveni mikroskopického obrazu vytéru z uretry, barveno Giemsa, Gram)
Vytér z uretry zachyceny na sterilni tampon

Odbér

a valivym pohybem rozetreny na podlozni sklicko
Odbérova souprava = mikroskopické podlozni sklo

Uchovavani 48 h / pt

Transport 2h/pt

Dostupnost cas — N 1d

Dostupnost ¢as - P 1-3d

zhotovit dva natéry na podlozni sklo (druhym tamponem),

Poznamka k odberu | <ex na podloznim skle nechat pred transportem zaschnout

Pohlavni a mocové ustroji muzi
(kultivacni vysSetreni vytéru z uretry na trichomonady a kvasinky)

Vytér z uretry zachyceny na sterilni tampon a rozetreny na
podlozni sklo

Zkumavka s transportni ptidou na trichomonady a kvasinky + sterilni
tampon na tycince v transportni zkumavce bez transportni pldy
Uchovavani 24 h/pt-37°C

Transport 2h/pt

Dostupnost ¢as — N  2d

Odbér

Odbérova souprava

Dostupnost ¢as — P 2-4d
Poznamka k odbéru | po odbéru se tampon zapichne do pldy

Mikroskopicka diagnostika Sarcoptes scabiei (svrab)

Odbér Louhovy preparat klize

Odbérova souprava  mikroskopické podlozni sklo + kryci sklo

Uchovavani 24 h / cht

Transport max. 3 h/pt

Dostupnost as — N 2 h

Dostupnost ¢as —P 1d

vysledek je zasadné ovlivnén volbou odbérového mista
Poznamka k odbéru  a zplsobem provedeni odbéru, odbér provadi erudovany kozni lékar podle
metodiky AHEM 1976, pfiloha ¢.2
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SP 003 Laboratorni pfiru¢ka pro odbér primarnich vzork Datum vydani: 1.1.2021

Zménac....zedne........

Mikroskopicka diagnostika malarie (barveno Giemsou)

Odbér

Odbérova souprava

Krevni roztér, tlusta kapka
mikroskopické podlozni sklo

Uchovavani 24 h / pt
Transport max. 3 h / pt
Dostupnost as =N 2 h
Dostupnost ¢as — P 1d

Poznamka k odbéru

odbér kapilarni krve z prstu na podlozni mikroskopické sklo, zhotovit
roztér, tlustou kapku rozmichat na podloznim skle do velikosti mince,
pred transportem nechat zaschnout

Mikroskopicka a makroskopicka determinace ektoparazitti a domacich sktdct

Odchyt organizmii na lidském téle, nebo v blizkém okoli clovéka

Odbérova souprava

sterilni kontejner plastovy s plochym dnem se Sroubovacim vickem 30 ml,
sterilni zkumavka

Uchovavani 24 h / pt
Transport max. 3 h/ pt
Dostupnost as — N 2 h
Dostupnost ¢as —P 1d

Poznamka k odbéru

organizmy uchovavat neposkozené v nativnim stavu, pfipadné uchované
ve vodeé, nefixovat alkoholem ani jinou tekutinou

3.3 Mykologicka vysetreni

Fluorescencni mikroskopické vysetreni

Odbérova souprava
Uchovavani
Transport

Dostupnost cas

Poznamka k odbéru

Pokyny pro pfipravu
pacienta

sterilni kontejner plastovy kdnicky se Sroubovacim vickem 50ml, sterilni
zkumavka, sterilni Petriho miska PH

tekuté materialy 12 h / cht, kozni vzorky bez specialnich podminek
tekuté materialy 2 h / pt, kozni vzorky bez specialnich podminek
1-3 d (akutni materidly 6-8 h)

odbér pred zahajenim antimykotické terapie
u k@ze a koznich adnex ocisténi loZiska pred odbérem
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SP 003 Laboratorni pfiru¢ka pro odbér primarnich vzork Datum vydani: 1.1.2021
Zména¢.... ze dne........

Kultivacni vysetreni

sterilni kontejner plastovy kdnicky se Sroubovacim vickem 50ml, sterilni
zkumavka, sterilni Petriho miska PH

sterilni tampon na tycCince/dratu v transportni zkumavce s transportni
pldou AMIES

tekuté materidly a vytéry 12 h / cht, kozni vzorky bez specialnich
podminek

Odbérova souprava

Uchovavani

Transport tekuté materialy a vytéry 2 h / pt, kozni vzorky bez specialnich podminek

Dostupnost cas — N tekuté materidly a vytéry 5 d, kozni vzorky 25 -30d
Dostupnost ¢as — P tekuté materidly a vytéry 5 d — 2 m, kozni vzorky 1 - 3 m
Poznamka k odbéru

Pokyny pro pripravu odbér pred zahajenim antimykotické terapie
pacienta u k@ize a koznich adnex ocisténi loziska pred odbérem

Citlivost na antimykotika

Dostupnost cas 1d-1m

3.4 Seérologicka vysetreni
Neakreditované metody jsou oznaceny hveézdickou (*)

Obecné pokyny pro odbér srazlivé krve:

1. Odpoledne a vecer pred odbérem je vhodné vynechat tucné jidlo. Rano pred odbérem je
vhodné se napit (1/4 | ¢aje, vody). Odbér by mél byt nejlépe rano nalano za aseptickych
podminek.

2. Odebira se nalacno injekcni stiikackou do sterilni sklenéné odbérové nadoby bez aditiv
(specialni odbérové soupravy)

3. Po odstranéni krevniho kolace (minimalné po 2 hodinach stani pri pokojové teploté)
mechanicky, nebo centrifugaci se ziskané sérum uloZi do chladnicky pfi 2 — 8 °C. Do 48 hodin
se sérum transportuje do laboratore, nebo se zamrazuje na -20 °C.

Vlivy, které mohou negativné ovlivnit vysledek:
1. Opakované rozmrazovani séra
2. Sérum chyldzni, hemolytické, ikterické, nebo zakalené

PLATNY JEN DOKUMENT NA SDILENEM DISKU OPMM, V OKAMZIKU VYTISTENI SE STAVA NERIZENOU KOPI.
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Borrelia burgdorferi s.I. , Borrelia afzelii, Borrelia garinii

(prdkaz protilatek I

Gal

M, ELISA a WB, intratékalni syntéza*, komparativni WB Ig

Venepunkce k ziskani srazlivé krve (5 — 10 ml)

Lumbalni punkce (1 - 3 ml), kloubni punktat

Odbérova souprava

odbérova zkumavka na krev bez aditiv,
sterilni zkumavka

Uchovavani 24 h / cht
Transport 2h/pt
Dostupnost 1-5d

Poznamka k odbéru

pokud se vysettuje likvor pro zjisténi intratékalni syntézy, odebira se ve
stejny den, maximalné do 3 hodin po odbéru krve

Pokyny pro pfipravu
pacienta

odbér nalacno

Biologické
referencni intervaly

k dispozici v laboratori

Toxoplasma gondii

(prikaz celkovych protilatek metodou KFR a protilatek IgG, IgM, IgA, IgE, avidita IgG, ELISA,
komparativni WB IgG, IgM)

Odbérova souprava

Venepunkce k ziskani srazlivé krve (5 — 10 ml)

odbérova zkumavka na krev bez aditiv,
sterilni zkumavka

Uchovavani 24 h / cht
Transport 2h/pt
Dostupnost 7-10d

Poznamka k odbéru

u komparativniho WB se vySettuje paralelné dvojice: sérum x likvor,
sérum matka x sérum dité (do 3 mésicl véku), sérum x ocni tekutina

Pokyny pro pfipravu
pacienta

odbér nalacno

Biologické
referencni intervaly

k dispozici v laboratori

Toxocara sp.
prikaz protilatek Ig

G, avidita IgG, ELISA, WB

Odbérova souprava

Venepunkce k ziskani srazlivé krve (5 — 10 ml)

odbérova zkumavka na krev bez aditiv,
sterilni zkumavka

Uchovavani 24 h / cht
Transport 2h/pt
Dostupnost 7-10d

Pokyny pro pfipravu

odbér nalacno
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Zména ¢€.... ze dne

pacienta

Biologické
referencni intervaly

k dispozici v laboratofi

Echinococcus granulosus, Echinococcus multilocularis*

(prikaz protilatek Ig

G, WB)

Odbérova souprava

Venepunkce k ziskani srazlivé krve (5 — 10 ml)

odbérova zkumavka na krev bez aditiv,
sterilni zkumavka

Uchovavani 24 h / cht
Transport 2h/pt
Dostupnost 7-10d

Pokyny pro pfipravu
pacienta

odbér nalacno

Biologické
referencni intervaly

k dispozici v laboratori

Leptospira interrogans
(MAL reakce, 8 zakladnich a 12 dopliikovych sérovar()

Odbérova souprava

Venepunkce k ziskani srazlivé krve (5 — 10 ml)

odbérova zkumavka na krev bez aditiv,
sterilni zkumavka

Uchovavani 24 h [ cht
Transport 2h/pt
Dostupnost 7-10d

Pokyny pro pfipravu
pacienta

odbér nalacno

Panfugalni antigen*

Odbérova souprava

(prtikaz panfugdlniho antigenu (1,3) B-D glukanu metodou kolorimetrického testu)
Venepunkce k ziskani srazlivé krve (5 — 10 ml)

odbérova zkumavka na krev bez aditiv,
sterilni zkumavka

Uchovavani 24 h / cht
Transport 2h/pt
Dostupnost 1-14d

Poznamka k odbéru

Pokyny pro pfipravu
pacienta

odbér nalacno

PLATNY JEN DOKUMENT NA SDILENEM DISKU OPMM, V OKAMZIKU VYTISTENI SE STAVA NERIZENOU KOPII.
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Candida sp.*
(

Odbérova souprava

odbérova zkumavka na krev bez aditiv,
sterilni zkumavka

Uchovavani 24 h / cht
Transport 2h/pt
Dostupnost 1-10d

Poznamka k odbéru

Pokyny pro pfipravu
pacienta

odbér nalacno

Candida sp.*

prikaz anti-kandidovy

protilatek metodou nepfimé hemaglutinace

Venepunkce k ziskani srazlivé krve (5 — 10 ml)

Odbérova souprava

odbérova zkumavka na krev bez aditiv,
sterilni zkumavka

Uchovavani 24 h / cht
Transport 2h/pt
Dostupnost 1-10d

Poznamka k odbéru

Pokyny pro pfipravu
pacienta

odbér nalacno

Aspergillus sp.*
priikaz asperg

Odbérova souprava

ilového antigenu

galaktomannanu metodou ELISA
Venepunkce k ziskani srazlivé krve (5 — 10 ml)

odbérova zkumavka na krev bez aditiv,
sterilni zkumavka

Uchovavani 24 h / cht
Transport 2h/pt
Dostupnost 1-10d

Poznamka k odbéru

Pokyny pro pfipravu
pacienta

odbér nalacno

PLATNY JEN DOKUMENT NA SDILENEM DISKU OPMM, V OKAMZIKU VYTISTENI SE STAVA NERIZENOU KOPII.
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Aspergillus sp.*
(prikaz anti-asperg

Odbérova souprava

ilovych protilatek precipitaci v agaru podle Ouchterlonyho a metodou ELISA)

Venepunkce k ziskani srazlivé krve (5 — 10 ml)

odbérova zkumavka na krev bez aditiv,
sterilni zkumavka

Uchovavani 24 h / cht
Transport 2h/pt
Dostupnost 1-10d

Poznamka k odbéru

Pokyny pro pfipravu
pacienta

odbér nalacno

Cryptococcus neoformans*
(priikaz kryptokokového antigenu glukuronoxylomannanu metodou LFA)
Venepunkce k ziskani srazlivé krve (5 — 10 ml)

Odbérova souprava

odbérova zkumavka na krev bez aditiv,
sterilni zkumavka

Uchovavani 24 h / cht
Transport 2h/pt
Dostupnost 1-10d

Poznamka k odbéru

Pokyny pro pfipravu
pacienta

odbér nalacno

Chlamydie *

(stanoveni antigenu Chlamydia trachomatis rychlou imunochromatografickou metodou)

Odbérova souprava

Vytér z cervixu, vytér z uretry, prvni ranni proud moce

sterilni kontejner plastovy kénicky se Sroubovacim vickem 50ml, sterilni
zkumavka, tampon odbérovy chlamydie Zeny /muZi

Uchovavani 4h / pt, event. 48h/ cht
Transport 2h / pt
Dostupnost 24 h

Poznamka k odbéru

odebrat vice nez 10 ml z prvniho proudu modi,
vysledek vySetfeni mize byt ovlivnén kvalitou odebraného vzorku
(tj. mnoZstvim epitelii v dodaném vzorku)

Pokyny pro pfipravu
pacienta

nemocit 1 hodinu pred odbérem
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3.5 Diagnostika infekcnich agens metodou PCR
(detekce nukleovych kyselin) nadstavbova a doplnkova vysetreni k zakladnim
vySetrenim, ktera se provadi po dohodé na jinych pracovistich ZU

Mycobacterium tuberculosis komplex

(pfimy prikaz DNA metodou Real Time PCR - kvalitativné)

Sputum, vytér z nosohltanu, BAL, mozkomisni mok (2ml),
pleuralni punktat, aspirat, mog, stolice,

vzorky z bronchoskopie, etc.
sterilni kontejner plastovy kénicky se Sroubovacim vickem 50ml, sterilni

Odbérova souprava

zkumavka
Uchovavani <24 h/chtazpt
Transport <6h/cht
Dostupnost 1 x tydné

vzhledem k citlivosti metody mdze i minimalni kontaminace vést k falesné
Poznamka k odbéru  pozitivnimu vysledku a je tedy nutné klast velky dliraz na provedeni
odbéru za sterilnich podminek do sterilnich zkumavek

Pokyny pro pfipravu

pacienta prvni odbér by mély byt proveden pred zahajenim terapie

Atypicka mykobakteria
(metoda PCR genotypizace s hybridizacni sondou - DNA - strip - M. avium ssp., kansasii,
gordonae, intracellulare, fortuitum, etc.)

Odbér Izolovany kmen

Odbérova souprava sterilni zkumavka

Uchovavani <24 h/ chtazpt

Transport < 6 h/cht

Dostupnost zavisi na dobé kultivace kmene, nejméné 10 d

stanoveni genotypl se provadi pouze z kolonii mykobakterii narostlych v

Poznamka k odberu tekuté nebo na pevné plidé, odebranych za pfisné sterilnich podminek

Aspergillus sp. (prikaz DNA metodou Real Time PCR)
Nesrazliva krev z venepunkce (2ml), zkumavka EDTA

Odbérova souprava odbérova zkumavka na krev EDTA

Uchovavani <6h/cht
Transport <6h/cht
Dostupnost dle dohody

vzhledem k citlivosti metody mdze i minimalni kontaminace vést k falesné
Poznamka k odbéru  pozitivnimu vysledku a je tedy nutné klast velky dliraz na provedeni
odbeéru za sterilnich podminek do sterilnich zkumavek
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Odbérova souprava

Chlamydia trachomatis (primy prlkaz DNA metodou RT PCR - kvalitativné)

Vytér z délozniho hrdla s abrazi bunék epitelu
Hluboky vytér z uretry s abrazi bunék epitelu
Prvni proud prvni ranni moce

Sekret z prostaty, ejakulat
Vytér ze spojivkového vaku s abrazi bunék epitelu
sterilni kontejner plaastovy konicky se Sroubovacim vickem 50ml,

odbérova souprava pro vysetreni Chlamydia trachomatis metodou PCR

Uchovavani 2d/cht
Transport 2h/pt
Dostupnost 1 x tydné

Poznamka k odbéru

vzhledem k citlivosti metody mdze i minimalni kontaminace vést k falesné
pozitivnimu vysledku a je tedy nutné klast velky dlraz na provedeni
odbéru za sterilnich podminek do sterilnich zkumavek

Odbérova souprava

Borrelia burgdorferi s.l. (prikaz DNA metodou endpoint PCR — kvalitativné)

PIna krev nebo plasma (3-5 ml)
Prvni proud prvni ranni moce (5 ml)
Synovialni tekutina (3 ml)

Kozni biopsie (2 mm 3)

Mozkomisni mok
odbérova zkumavka na krev EDTA (nesmi byt pridan heparin, ktery je
inhibitorem PCR),
sterilni kontejner plastovy konicky se Sroubovacim vickem 50ml,
sterilni zkumavka

vzorky Ize skladovat pri +2 az +8 °C maximalné 24 — 48 hod,

Uchovavani zamrazené Ize skladovat déle (kromé& piné krve) pfi teploté& -20 °C.
cht (EDTA)

Transport 2 h / pt (mo¢, likvor, synovialni tekutina, kozni biopsie)

Dostupnost 1 x tydné

Poznamka k odbéru

vzhledem k citlivosti metody mdze i minimalni kontaminace vést k falesné
pozitivnimu vysledku a je tedy nutné klast velky dlraz na provedeni
odbéru za sterilnich podminek do sterilnich zkumavek
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3.6 Vysetreni vzorkli  odebranych zindikace
epidemiologickeé

Helmintologické vysetieni plidy a piskovist'*
Odbérova souprava sacek PVC
Uchovavani 24 h / cht
Transport 2h/pt

Dostupnost cas — N 2d

Dostupnost ¢as —P 2-5d

material se odebira z nékolika odbérovych mist, vzdalenych od sebe

Poznamka k odberu min. 0,5 m do hloubky 30 cm

Priikaz mykobaktérii ve vzorcich z prostredi*
Odbér Voda, seskrab, stéry z prostredi

sterilni tampon na tycince v transportni zkumavce bez transportni pddy,
Odbérova souprava sterilni kontejner plastovy konicky se Sroubovacim vickem 50ml, sterilni
sklenéné lahve se zabrousenou zatkou

Uchovavani 24 h / cht
Transport 24 h / cht nebo pt
kultivace se odecita po 3, 6, 9 tydnech, v pripadé pozitivniho vzorku

Dostupnost cas 15 tydn(

seSkrab z vodovodnich koncovek — sprchovych rlizic a vodovodnich
kohoutkd, k vySetfeni vody potfeba minimalné 500 ml vody odebrané
do sterilni lahve

pred viastnim odbérem se necha voda 3 - 5 min odtékat

Poznamka k odbéru

PLATNY JEN DOKUMENT NA SDILENEM DISKU OPMM, V OKAMZIKU VYTISTENI SE STAVA NERIZENOU KOPII. 23
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4 Nadstandardni a dopliikové sluzby poskytované
ZU

= =A =/ =2 =4 A A A -4 A2 -

= =_ =/ =2 4 -2

PLATNY JEN DOKUMENT NA SDILENEM DISKU OPMM, V OKAMZIKU VYTISTENI SE STAVA NERIZENOU KOPI.

Vlastni transport

Vlastni odbérova mista

Poskytovani odbérovych souprav

Elektronicka distribuce vysledki

Konzultace

Ockovani, ockovani do zahranici, vcetné poradenstvi
Kontrola Gcinnosti sterilizatord

Kontrola Gcinnosti dezinfekcnich roztokii

Zjist'ovani plisni z povrchu a ovzdusi

Rozbory vsech druhti vod, odpadi, potravin, atd.

Méreni hluku, prasnosti, chemickych skodlivin, vibraci, mikroklimatu,
osvétleni (denni, umélé)

NRL pro diagnostiku strevnich parazitoz
Bakteriologicka vysetreni

Virologicka vysetreni

Vyroba autovakcin

Imunologicka vySetreni

Biochemicka a hematologicka vysetreni prostrednictvim smluvnich
laboratori

Jina vzacna a méneé casto se vyskytujici onemocnéni se
provadéji/zprostredkuji po predchozi dohodé s laboratori
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5 Provozni informace

Oddéleni parazitologie, mykologie a mykobakteriologie Praha
Sokolovska 60, 186 00 Praha 8 - Karlin

Prijem vzorki: 7.00 — 16.00

Pondéli 7.00 — 15.30
Utery 7.00 — 16.00
Stfeda 7.00 — 16.00
Ctvrtek 7.00 — 15.00
Patek 7.00 — 15.00
Sobota -

Nedéle a svatky -

6 Pokyny pro vypinéni zadanky

K tomu, aby material mohl byt prijat k vysetreni musi Zadanka obsahovat
nasledujici udaje:

jméno a prijmeni pacienta

rodné Cislo pacienta

pohlavi pacienta

Ciselny kod zdravotni pojistovny pacienta, nebo jiné Gdaje o zplsobu platby (hotovost,
faktura)

trvalé bydlisté pacienta

Ciselny kdd zdravotnického zafizeni (oddéleni, Iékare) pozaduijiciho vysetreni

jméno, podpis, razitko |ékare

telefonicky, nebo jiny kontakt na odesilajiciho Iékare

druh primarniho vzorku, pfip.anatomické misto odbéru

pozadované vysSetreni

kdéd diagndzy podle Mezinarodni klasifikace nemoci

datum, pfip. ¢as odbéru

dalsi klinicky relevantni Udaje o pacientovi (pocatek onemocnéni, dosavadni Iécba, pobyt
v rizikovych oblastech atd.)

datum a cas pfijmu vzorku

informace o Ustnich (telefonickych) pozadavcich na vySetfeni (zaznam v LIMSu)
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7 Kritéria laboratore pro prijeti a odmitnuti vzorki

7.1
T

7.2

= =4 —A

E

Prijem validnich vzorkii:

Pfi pfijmu se kontroluje neporusenost oballl a prlvodnich listl, dodrzeni zasad
odbéru, transportu a uchovavani vzorku. Provadi se kontrola Udajli na zadance a
kontrola shody Udajli na Zadance s Udaji na odbérové nadobé. Dale se kontroluje
spravnost zadani pozadovanych vysSetfeni zejména v souvislosti s uvedenou
diagndzou.

Pokud jsou splnéna kritéria validity vzorku a zadanky, osoba opravnéna k prijmu
materialu potvrdi kontrolu Udajli na zadance nebo na pfijmovém listu svym podpisem
a opatfi zadanku otiskem elektronického razitka s datem a Casem prijmu. Stejné tak
se opatfi podpisem a elektronickym razitkem Zadanka zaslana z jiného oddéleni,
které jiz provedlo primarni validaci vzorku.

Po pfijeti validnich vzorkl je origindlni nadoba, pfipadné nadoby, do kterych se
odebira alikvotni ¢ast primarniho vzorku oznacena poradovym cislem, jedineCnym
v Ciselné fadé vzorkl a shodnym s Cislem na Zadance, popf. ¢arovym kodem.
Vzorklm se v daném kalendafnim roce pfifazuji vzestupné protokolarni pfirozena
Cisla. Prijaté vzorky se roztfidi podle jednotlivych pracovist, pripadné se provede
alikvotovani primarnich vzorkd jiz pfi pfijmu.

Udaje ze zadanky jsou zapsany do systému LIMS - modul ,pfijem zadanek" bud’ jiz
pri prijmu, nebo v prislusné laboratofi. Vzorky, které nejsou urgentni, nebo nehrozi
jejich znehodnoceni, mohou byt do LIMS zapsany az nasledujici den. Pfipadna
upozornéni, nebo doplnujici informace o vzorku, jsou evidovana ve vstupnim, prip.
internim komentari. Za vSechny zapisy je odpovédny pracovnik, ktery je prihlasen a
automaticky evidovan v systému LIMS. Systém LIMS umoznuje dohledatelnost osob,
datumu a ¢asu vSech zaznamll a zapisd do systému.

Divody odmitnuti nevalidnich vzorkti/Zadanek:

Nedostatec¢na identifikace zadatele/vzorku, kterou nelze telefonicky ¢i jinak dohledat
Nejednoznacna vazba vzorku a Zadanky

Poskozena, netésnici, znecisténd nadobka/prlivodka, neditelnd objednavka nebo
Stitek

Dlvodna pochybnost o sterilité odbérového a transportniho materidlu, ddvodna
pochybnost o vhodnych podminkach transportu

Nevhodny odbér nebo druh vzorku nebo objem vzorku vzhledem k poZadavku
Poskozeny vzorek, odbérova nadoba

Stari vzorku vzhledem k transportni soupravé a pozadavku

PoZadavky na vySetfeni, ktera OPMM neprovadi, ani nezajiStuje ve smluvnich
laboratofich

PLATNY JEN DOKUMENT NA SDILENEM DISKU OPMM, V OKAMZIKU VYTISTENI SE STAVA NERIZENOU KOPI.
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8 Obecné zasady laboratore na ochranu osobnich

dat

VSechny informace zjisténé pri vySetrenich jsou predmétem ochrany informaci.
Postup pro ochranu osobnich dat zahrnuje:
Neakreditované metody jsou oznaceny hvézdickou (*)

1
1

T

Informace a zaznamy z laboratornich vysetfeni o pacientech jsou chapany jako
informace dlveérné.

Pacientim se vysledek vysSetfeni podava po kontrole totoznosti (dle zakona C.
372/2011 Sb. Zakon o zdravotnich sluzbach a podminkach jejich poskytovani (zakon
o zdravotnich sluzbach)) do vlastnich rukou.

V pripadé vysetreni na vlastni Zadost (zadatelé — samoplatci) je vysledek predavan
klientovi do vlastnich rukou, nebo se zasle na adresu uvedenou na zadance o
vySetfeni. Pokud nejsou vyzvednuty do jednoho meésice, odesilaji se postou.
Nevyzvednuté vysledky bez adresy Zadatele jsou po jednom meésici skartovany.
Samoplatce ma moznost pozadat o opis vysledku. Ma také moznost konzultovat
vysledek vysSetreni s Iékafem nebo jinym odbornym pracovnikem laboratore.

Na vysledkovém listé musi byt upozornéni, ze nékteré ndlezy jsou predmétem
povinného hlaseni dle platné pravni Upravy o hlaseni prenosnych nemoci.

Pracovnici jsou zavazani k dodrzovani zasad pro ochranu osobnich dat podpisem
v tzv. Prohlaseni o ochrané utajovanych informaci (soucast tzv. popisu pracovni
Cinnosti — formular ZU).

Zasady etiky v laboratorni mediciné ma OPMM stanoveno v Etickém kodexu.

9 Postupy pro vyrizovani stiznosti v laboratori

)l

Prijeti stiznosti: Stiznosti klinickych pracovnik{ nebo tfetich stran jsou pfijimany na
adrese OPMM. Odpovédnost za reSeni stiznosti ma vedouci OPMM.

o Stiznosti mohou byt pfijimany formou dopisu, e-mailu, osobni navstévy nebo
telefonicky.

o Pri Ustné prijimanych stiznostech je povinnosti pracovnika OPMM provést o
stiznosti zaznam a tento neprodlené predat vedoucimu oddéleni k dalsSimu
reseni.

Posouzeni stiznosti: Vedouci OPMM je povinen informovat stézovatele o prijeti
Zadosti v terminu do tii pracovnich dnli od pfijeti stiznosti. Vedouci OPMM je povinen
rozhodnout o jeji opravnénosti nebo neopravnénosti a toto rozhodnuti sdélit
st€Zovateli; v pfipadé opravnéné stiznosti se sdéluje i zplsob FeSeni stiznosti a
termin. Podle zavaznosti stiznosti je vedouci OPMM povinen informovat i reditele ZU.
Reseni stiznosti: Vedouci oddéleni je povinen stiznost Setfit nebo je povinen
k tomu urcit jiného pracovnika. Termin pro vyreSeni stiznosti je stanoven do tficeti
kalendarnich dni od prijeti stiznosti, paklize to dlvod stiznosti ¢asové umoznuije.
V ostatnich pripadech postupuje podle obcanského zakoniku (Zak.¢ 89/2012 Sb.).
Zverejnéni vysledkd reseni stiznosti: O koneCném feSeni stiznosti podava
vedouci OPMM informaci (napriklad mail, dopis, telefon) stéZovateli.

PLATNY JEN DOKUMENT NA SDILENEM DISKU OPMM, V OKAMZIKU VYTISTENI SE STAVA NERIZENOU KOPI.
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1 Zpétna vazba od zakaznikd je ziskavana prevazné pfi primé komunikaci se zadateli
pri provadéni laboratornich vysSetreni nebo pri poskytovani odbornych stanovisek a
interpretaci. Zakaznici mohou vyjadfit své pripominky k poskytovanym sluzbam
vyplnénim ,Dotazniku spokojenosti zakaznika" (viz pfiloha) V této Cinnosti OPMM
tésné spolupracuje s oddélenim propagace a marketingu ZU. Vyhodnocovani nazord
Zadatell na ¢innost OPMM je provadéno pravidelné.

Prilohy:
Dotaznik spokojenosti zakaznika

Vzor Zadanky

PLATNY JEN DOKUMENT NA SDILENEM DISKU OPMM, V OKAMZIKU VYTISTENI SE STAVA NERIZENOU KOPI.
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Dotazni k mpresnihosdnmok oj enosti zakaznika
Oddél eni parazitologie, mykologie a mykobakte
Vazeny zakazniku,
nasim cilem je poskytovat kvalitni sluzby a tyto rozvijet tak, aby co nejvice odpovidaly Vasim poZzadavkim. K tomu
vSak potfebujeme znat Vase nazory na nasi dosavadni spolupraci, a proto si Vas dovolujeme pozadat o
zodpovézeni nize uvedenych otazek:

Datum: ..o ZAKazZNTK*: o
(udaj neni povinny)
Spoleénost .......ccoiiiiiiiii AdreSa. ..o

Zaskrtnéte prosim hodnoceni, které nejlépe vystihuje vas nazor. V pfipadé, ze vase hodnoceni bude klasifikovano
jako spise nevyhovujici nebo nevyhovuijici, napiSte prosim, co doporucujete v dané oblasti zlepsit.

1. Informovanost o Zdravotnim ustavu a poskytovanych sluzbach

velmi dobré spiSe vyhovujici dobré spiSe nevyhovuijici nevyhovujici

0 L L

NAMEBL KE ZIE P NI . . e e

2. Dosazitelnost zaméstnancti Ustavu telefonem, faxem, e-mailem

velmi dobré spiSe vyhovuijici dobré spiSe nevyhovuijici nevyhovuijici

0 L L

NAMEBE KE ZIEPS NI . ..o e

3. Pristup zaméstnancti Ustavu (ochota, spolehlivost, komunikace atd.)

velmi dobré spisSe vyhovuijici dobré spiSe nevyhovujici nevyhovujici

L] [ 0

NAMEBL KE ZIEPSONI . ... e

4. Rychlost odezvy

velmi dobré spise vyhovuijici dobré spiSe nevyhovujici nevyhovujici

0 0 L

NAMEBE K ZIEPS NI . ..o e e

5. Spokojenost s jakosti dodavanych sluzeb (odborna i formalni Groven vysledku)

velmi dobré spisSe vyhovuijici dobré spiSe nevyhovujici nevyhovujici

L] 0 L]

NAMEBE KE ZIEPS NI . ... i

Dékujeme za vypInéni dotazniku.Pokud mate dal$i podnétné poznamky nebo pfipominky, pouzijte prosim druhou
stranu formulare.
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r Zdravotni ustav se sidlem v Usti nad Labem TN

I€: 71009361 DIC: €Z71009361 www.zuusti.cz
Oddélen parazitologie, mykologie
a mykobakteriologie Praha

adresa: Sokolovska 60, 186 00 Praha Eislo #adanky
tel.: +420 224 815 938

ZADANKA NA LABORATORNI VYSETRENI

ZDRAVOTNI USTAV

Pacient: Ul./¢.p.:
R.¢./€.poj.: I I I / I I I Obec:
Pojistovna: Bez pojisténi: DG zakl: l ] l l DG vedl:
Odbér dtm/¢as: I Druh materialu: QOdbér proved!: I
Dalsi sdélem’:l I : '
(ATB, ostatni terapie, oCkovani ...) (pokousani zvifetem, navrat z tropQ/subtropu, gravidita, zacatek onem.)
Razitko lékae: (o2 11 1]
odbornost:
podpis Muz: D Zena: D
Mykologie, tel.: 234 118 505-6
@ Mikroskopicka a kultivaéni vySetfeni @ Sérologicka vysetreni @ Molekularné geneticka vySetfeni
Fluorescenéni mikroskopické vysetfeni Prlkaz panfungalniho antigenu (1,3) 3-D glukanu Prikaz DNA. Aspergillus
Kultivaéni vysetieni (Véetné prikazu antigenu r. Candida)
Priikaz antigenu r. Aspergilius (galaktomannan)
Priikaz antigenu r. Cryptococcus neoformans @ Ostatni
Prikaz protilatek proti r. Candida Chlamydia antigen (rychla imunochromatografie)

Prlkaz protilatek proti r. Aspergillus

Parazitologie, tel.: 286 591 542, 224 815 940

@ Mikroskopicka a kultivagni vySetfeni @ Sérologicka vy3etfeni @ Ostatni
Standardni parazitologické vySetfeni stolice Borrelia sp. - smésny Ag (ELISA IgG, IgM) Prikaz antigenu Giardia infestinalis ze stolice
Specializované parazitologické vySetieni stolice V pipadé pozitivity doplnit WB (imunochromatograficky)
(pobyt v rizikovych oblastech) Borrelia sp. - smésny Ag (WB IgG, IgM) Prikaz antigenu Cryptosporidium sp. ze stolice
VySetfeni na enterobiézu (perianélni stér dle Grahama) Borrelia afzelii (WB IgG, IgM) (imunochromatograficky)
VySetfeni stolice na kryptosporidiozu a cyklosporézu Barrelia garinii (WB IgG, IgM)
Mikrobni obraz pogevni (MOP) Borrelia sp. - (ELISA,WB IgG, IgM) punktat
Kultivace Trichomonas vaginalis a kvasinek Toxoplasmdza (ELISA IgG, g, IgA, avidita IgG)
Malarie mikroskopicky (tlusta kapka, krevni natér) Toxoplasmdza (komparativni WB) sérum matka + dité
Diagnostika Sarcoptes scabiei Leptospirdza (MAT reakce, 8 antigentu)
Vysetfeni vnéjsiho prostiedi (pldy, pisky) Larvalni toxokardza (ELISA IgG, avidita IgG)
PFima diagnostika parazit. objektu (nativni preparat) Echinococcus granulosus + multilocularis (lgG, WB)

Jina vyetfeni (specifikovat)
Standardni parazitologické vy$etfeni

stolice-veterinarni vzorky (kaf, pes,...)

Mykobakteriologie, tel.: 222 312 000

@ Mikroskopicka a kultivagni vySetfeni @ Sérologicka vysetfeni @ Molekularné geneticka vysetfeni
Kultivacni vysetieni na BK Protilatky proti Mycobacterium tuberculosis PCR Mycobacterium tuberculosis komplex
Zrychlena kultivacni vySetieni metabol. metodou MGIT (ELISA IgG, IgM, IgA) Genotype - genotypizace z kultury
Mikroskopie Quantiferon (po pfedchozi domluvé) (Mycobacterium tuberculosis komplex,
|dentifikace atypicka mykobacteria)

Stanoveni citiivosti na 5 zakladnich AT
Stanoveni rozsifené citlivosti

datum a &as pfevzeti: podpis:



